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Konzept Mensa 
 

Wir möchten die Qualität und die Akzeptanz unserer Mensa verbessern und fördern.  Um dies zu 

erreichen ist der erste Schritt eine verbesserte Verwaltung der Mensa aufzubauen. Daher planen wir mit 

People & Projects eine neue softwaregestützte Verwaltung in unsere Mensa einzuführen.  

Die Firma bietet ein vollständiges Essensamelde-, Essensabrechnungs- und Essenskontrollsystem.  

Die Eltern können sich dann bequem übers Internet zum Essen an- oder abmelden. Über ein Guthaben, 

welches die Eltern jederzeit aufladen können, haben sowohl die Eltern als auch wir eine volle 

Kostenkontrolle. Die Eltern können verfolgen, ob ihre Kinder das Essen abgeholt haben und wir haben 

die Sicherheit, dass jedes rausgehende Essen bezahlt wurde. 

Auch wenn die Eltern kein Zugang zum Internet haben, ist es möglich alles telefonisch zu verwalten. Das 
Unternehmen bietet eine Hotline in sechs verschiedenen Sprachen an. Zudem besteht die Möglichkeit 

übers Sekretariat Bestellungen zu tätigen. 

Dadurch wird eine bessere und effizientere Kalkulation ermöglicht. Ebenso entlastet die direkte 

Abrechnung mit dem Landkreis der Teilhabeleistungen die Verwaltung der Schule enorm.  

 

Verbunden mit dieser vereinfachten Verwaltung möchten wir das Angebot der Mensa erweitern. Es 

sollen in Zukunft jederzeit zwei Menüs zur Auswahl stehen (Ausnahme ist der Mittwoch, da hier zur Zeit 

kein verpflichtender Ganztagsunterricht stattfindet und die Essenszahlen hier noch zu gering sind), was 

zurzeit durch den erhöhten Verwaltungsaufwand leider nicht immer möglich ist. Außerdem möchten wir 

gerne zu jedem Essen einen Nachtisch anbieten, was ebenfalls zurzeit nicht möglich ist. 
Eine entlastete Verwaltung wird auch mehr den Fokus auf die Essen an sich richten. Eine ausgewogene 

Ernährung der Kinder ist den Eltern sehr wichtig. Wir möchten diesen Wünschen in Zukunft mehr 

Rechnung tragen und eine vermehrte Auswahl an Menüs bieten. 

 

Die Kosten für dieses System belaufen sich auf 6150 €. Diese setzen sich zusammen aus 2750 € für das 

System an sich, dazu kommen 1950 € für ein Terminal und 1450 € für das Fingerprintmodul. 

Das Fingerprintmodul liest keine Fingerabdrücke sondern nur sechs Merkmale eines Fingers und setzt 

diese auch nur in Unterschied zu den anderen Fingerprints an dieser Schule. Dieses System besitzt ein 

Datenschutz-Gütesiegel von Dr. Thilo Weichert.  

Kein Schüler muss einen Fingerprint abgeben, jeder Schüler kann auch eine RFID-Karte für 6,00 € 
erwerben, welche dann als Identifizierung dient. Bei Verlust muss eine neue Karte erworben werden, die 

ebenfalls 6,00 € kostet, dazu kommt aber außerdem eine Verwaltungspauschale von ebenfalls 6,00€. 

Eine Karte kann man verlieren, seinen Finger jedoch nicht. 

 

 

 

 



 

Für die 2750 € bekommt man folgende Leistungen: 

- Bereitstellung, Pflege und Wartung eines Oracle-Datenbank-Management-Systems  

- Einrichtung der Web Portale zur Leistungsabrechnung incl. der dazugehörigen  

  Dokumente  

- Bereitstellung der Anmeldemandanten für die Registrierung der Teilnehmer  

- Nahezu 24-stündiger technischer Support  

- Update-Service mit automatischer Bereitstellung und Installation neuer  

  Versionen/Features über die gesamte Vertragslaufzeit  
- Ein komplettes, individuelles Intranet zur Essensan- und -abmeldung.  

- Die individuellen Anpassungen der I.S.S. Schulmensaverwaltung an die örtlichen  

  Voraussetzungen (z.B.: Bestell- und Stornofristen, Anpassung der Texte, usw.)  

- Statistiken und Auswertungen  

- Abstimmung der AGB  

- Aktions- und Formulargenerator  

- Einführung einer Guthabenverwaltung: der erstmalige Einzug für das Essensgeld  

   beträgt nach Absprache z.B. zwischen 35.- und 55,- Euro je Teilnehmer.  

   Dieser Betrag wird zum Guthaben im Web Portal der jeweiligen Teilnehmer.  

   Von diesem Guthaben wird der Essensbetrag bei Essensteilnahme des jeweiligen  
   Kindes abgezogen. Alle Guthabenbeträge und Buchungsvorgänge sind im  

   persönlichen I.S.S. Web Portal jedes Teilnehmers einsehbar.  

- Abrechnungen der Teilhabeleistungen aus dem Bildungspaket (BuT) sind im Angebot  

  enthalten.   


